codial®

Extension Contrats

Le logiciel de gestion pour votre métier

Spécialement développé avec et pour les sociétés qui gerent des contrats, Codial
automatise toute la gestion des contrats, les impressions, la planification des
interventions, la facturation des contrats. Codial vous permet également de ressortir

des statistiques liées aux contrat et d’en calculer leur rentabilité.
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Contrat centralisateur

xtension Contrats

L’extension «

contrats » vous permet d’automatiser

I’ensemble des opérations liées a la gestion des contrats.
Vous pourrez créer des contrats dont le fonctionnement varie
et utiliser ces contrats indépendamment.

Les documents et contrats types.

Les documents types

. Les documents types sont des modeles d’'impressions utilisés ensuite en
fusion avec les fichiers concernés.

. Création des contrats papiers sous forme de documents types utilisant
les champs de fusions de la fiche client et les champs de fusion du
contrat.

. Création des lettres d’avertissements avant intervention du technicien

. Création des courrier d’avertissement de fin d’échéance des contrats

Les contrats types

. Les contrats types sont les gabarits des contrats et affectés ensuite lors
de la création des contrats clients.

. Détermination des caractéristiques sur les contrats : prix, durée,
documents associés, nombre d’interventions prévues, facturation,
consommables et autres éléments pris en compte dans le contrat.

Les contrats clients

. Création des contrats clients : contrat forfait, contrat a incidence,
contrat a points, contrat copies ou kit copies.

Possibilité d’affecter le contrat @ un numéro de série, a un parc
machines, a une adresse de livraison.

Possibilité de modifier le prix du contrat pour le client précisément,
modifier la durée du contrat.

Possibilité de créer des contrats centralisateurs avec précision des tiers
affectés au contrat centralisateur.

Impression du contrat.

. Passage du contrat accepté dans la gestion.
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Visualisation sous forme d’arborescence des contrats centralisateurs

Visualisation des contrats avec I'état du contrat : imprimé, accepté,

terminé avec réimpression possible d’un contrat

Visualisation des avertissements a envoyer avant intervention, et envoi

groupé de la sélection

£ _ _ . Avertissement des d’interventions prévues et génération des bons
} d’interventions.

. Avertissement des envois de courriers pour le renouvellement des
contrats, renouvellement des contrats sélectionnés avec majoration
automatique selon le paramétrage du contrat client.

Facturation des contrats.

Visualisation de la consommation de chacun des contrats avec un
indicateur couleur du niveau de consommation.

— . Stocks mini et maxi, calcul du stock réel, stocks multi établissements

. Affectation au fournisseur, marque, famille et sous-famille. Image du
produit incorporable sur la fiche article par simple clic.

Possibilité de proratiser les contrats en fonction de leurs dates
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Statistiques des contrats
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‘ . Statistiques des contrats au niveau Clients
Ir . Statistiques des contrats au niveau Contrat
. Indicateur visuel de la rentabilité du contrat en fonction de montant du
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Statistiques contrat contrat et des interventions faites sous le contrat.
. Impression de la synthése des contrats.




