KB80506-Activation Error "Printer not activated, error code-20"

Erreur

L'erreur suivante apparait au moment de la génération d'un fichier PDF :

A Printer not activated, error code <20
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Solution

Cette erreur est générée a cause d'un mangue de droits au niveau de la base de registre.

Il faut rajouter un contréle total pour les utilisateurs sur le répertoire "Pilote PDF API 2.5" au niveau de
HKEY_CURRENT_CONFIG\Software\.

Fichier Edition Affichage Favoris ?

4y Ordinateur Nom Type
b ). HKEY_CLASSES ROOT b) (par défaut) REG_SZ
b 4. HKEY_CURRENT_USER 24 CB_CreateBook... REG_DWORD
p-Ji HKEY_LOCAL MACHINE || 23 CB | evels REG_DWORD
b4 HKEY_USERS 5] Code REG_SZ
4}, HKEY_CURRENT_CONFIG || ub)Email BCC REG_SZ
a4 5:“::’; ) Email CC REG_SZ
sl R || b Email F REG_SZ
I}, Pilote PDF AP 2,51 L —=me"Trom =
b ) System Développer
Nouveau 4 i
Rechercher...
Supprimer
Renommer
Exporter
| Autorisations... i
Copier le nom de clé ORD

5] rocessing  REG_SZ
l %) ResLang REG_DWORD



